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www.studiokreacja.pl

BRIEF
Sklep internetowy
Prosimy o pełne i szczegółowe informacje na temat sklepu internetowego, który mamy wykonać. Od zakresu umieszczonych informacji zależy jakość rozwiązań, jakie zaproponujemy. Jeśli w trakcie wypełniania briefu cokolwiek okaże się niejasne, lub potrzebna będzie nasza pomoc – prosimy o kontakt: 

Sylwia Grzesińska
tel. 514 820 704

biuro@studiokreacja.pl
Po otrzymaniu briefu na pewno pojawią się pytania po naszej stronie, stąd bardzo ważne jest umieszczenie poniżej informacji kontaktowych osoby, która będzie odpowiedzialna za projekt i będzie mogła udzielić nam odpowiedzi.

	Dane kontaktowe i odpowiedź na brief

	Nazwa firmy
	

	Adres siedziby
	

	Osoba kontaktowa
	

	Telefon
	

	E-mail
	


	Budżet i termin

	Wskaż wysokość budżetu przeznaczonego na projekt sklepu:
	

	Jaki jest pożądany termin realizacji sklepu?
	


	Cele projektu

	Jeśli masz już sklep (podaj adres www)

	Jaka jest motywacja do zmiany sklepu?
	

	Co podoba się w obecnym sklepie?
	

	Co należy koniecznie zmienić?
	

	Kiedy został stworzony?
	

	Jak wyglądają statystyki odwiedzin / ruchu?
	

	Odbiorcy/grupa docelowa

	Wskaż główną grupę docelową Twojego sklepu
	

	Jakie są potrzeby potencjalnych odbiorców/użytkowników sklepu?
	

	Jaka powinna być reakcja odbiorcy/użytkownika na sklep?
	


	Sfera wizualna i funkcjonalna sklepu

	Wymogi ogólne

	Czy posiadasz wstępny plan/wizję/układ struktury bądź architektury sklepu?
	

	W jakich wersjach językowych ma zostać zrealizowany sklep?
	

	Wymogi funkcjonalne

	Wymień zakładki (podstrony), które znaleźć miałyby się na sklepie
Jeśli posiadasz teksty to listę zakładek (strukturę sklepu lub mapę witryny) oraz teksty prześlij w dokumencie Word lub podobnym.
	

	Jakie informacje mają znaleźć się na stronie głównej

np. treści, lista produktów, lista producentów, kategorie, nowości, wyprzedaż, promocje, baner/slider, dane kontaktowe, newsletter itp.
	

	Wymagane funkcje i moduły jakie powinien zawierać sklep:
Moduły sklepowe:

· Podstawowe moduły sklepowe (zarządzanie)
· Kategorie produktów

· Kategorie producentów
· Promocje dla wybranych użytkowników np. stali klienci
· Promocje, Nowości, Bestsellery, Wyprzedaż

· Komentarze/recenzje

· Wyszukiwarka

· Filtrowanie produktów po atrybutach, parametrach
· Zapamiętywanie produktów
· Powiadamianie o dostępności produktu
· Darmowe wysyłki w oparciu o zamówienie

· Powiadomienia SMS do zamówień
· Historia zamówień

· Live Chat
· Rejestracja/Logowanie przez Facebooka
· Faktury sklepowe (bez integracji z zewnętrznym programem do fakturowania)

· Certyfikat SSL (kłódka)
· Hosting

Moduły podstawowe CMS:
· Podstrony; 
· Bloki treści;

· Aktualności/Blog; 
· Nawigacja i menu; 
· Galerie zdjęć; 
· Komentarze;
· Wyszukiwarka; 
· Biblioteka plików; 
· Formularz kontaktowy; 
· Mapa serwisu; 
· Poleć znajomemu, udostępnij, wtyczki społecznościowe; 
· Mailingi i newsletter; 
· Statystyki; 
· System banerowy; 
· Slider - rotator zdjeć; 
· Dostęp do tajnych treści;

· Załączniki i pliki do pobrania;

· Wiszące spójniki, sierotki, wdowy, bękarty (poprawna polszczyzna); 
· Moduł optymalizacji SEO ;
· Polityka prywatności i Cookies

Efekty specjalne
· Interaktywne ilustracje
· Foto przed i po
· Lupa na zdjęciach
· Animacja elementów
· Tło wideo
· Tło reagujące na kursor
· Tło parallax
· Pływające menu


Moduły premium

· Wersje językowe

· Baza produktów/usług

· Wyszukiwarka filtrująca

· Rozbudowany formularz/kalkulator

· Wydarzenia i kalendarium

· Wyszukiwarka + sugestie w sekundę

· Repozytorium plików dla zalogowanych

· Integracja z zewnętrznym oprogramowaniem
	Z lewej strony wypisaliśmy większość modułów, które oferujemy. Wpisz w tej kolumnie poniżej te moduły, które potrzebujesz (możesz przekopiować):
Np. 
Kategorie produktów


	Integracje:

Portale/Platformy:
· Allegro

· Google Merchant Center

· Google AdWords
· Facebook
Porównywarki cen:
· CENEO

· Nokaut

· Skąpiec

Płatności:
· PayU

· PayPal

· Dotpay

· Przelewy24

· Tpay.com (transferuj)

Księgowość:
· Ifirma
· Wfirma

· Wapro WF-Mag

· inFakt

· Kurierzy:
· DHL

· Poczta Polska

· UPS

· DPD

· Paczkomaty

· apaczka

· furgonetka

	Z lewej strony wypisaliśmy większość integracji, które oferujemy. Wpisz w tej kolumnie poniżej te integracje, które potrzebujesz (możesz przekopiować):

Np. 
Google Merchant Center

	Czy i jakie elementy sklepu chciałbyś monitorować?
	Domyślnie monitorowana jest sprzedaż, transakcje itp.

	Wymogi wizualne/graficzne

	Czy posiadasz jakieś wstępne opracowanie graficzne dla projektu sklepu  (np. Księga Znaku, Księga Tożsamości, firmowe logo, używane ikony, materiały z innych kampanii, projektów, itp.)? 
	 

	Jeżeli nie posiadasz Księgi Znaku lub Księgi Tożsamości to:
W jakiej kolorystyce powinniśmy utrzymać sklep?
	

	Jaki powinien być główny styl sklepu – nowoczesny czy klasyczny? Ciemny czy jasny? 
Podaj przykłady sklepów, które prezentują taki styl i klimat kolorystyczny.
	

	Jakie inne kolory są przez Ciebie dopuszczane poza kolorami firmowymi? (na wypadek jeśli uznamy, iż na ich użyciu sklep wizualnie skorzysta)?
	

	Jakie kolory powinniśmy zdecydowanie pominąć?
	

	Jaki dział/sekcja/element sklepu powinien zostać wyróżniony i zaprezentowany w sposób szczególny?
	

	Podaj adresy internetowe sklepów w branży (sklepy konkurencji), które Ci się podobają
	

	Podaj adresy internetowe minimum 2 sklepów (branża dowolna), będące przykładami tego, co Ci się zdecydowanie nie podoba
	

	Czy możemy wykorzystywać materiały dostępne w Bankach Zdjęć? (ewentualne kupno wybranego zdjęcia/grafiki odbywa się zawsze i wyłącznie po wcześniejszej zgodzie klienta). Korzystamy z banku zdjęć Fotolia.
	


	Zasoby i zarządzanie sklepem

	Treści i produkty w sklepie

	Czy firma posiada czas i zasoby potrzebne do tworzenia treści i dodawania produktów dla sklepu?
	

	Czy firma dysponuje własnymi tekstami, zdjęciami, grafikami itp.?
	

	Zarządzanie sklepem i aktualizacja

	Kto będzie odpowiedzialny za zarządzanie sklepem?
Ile osób mamy przeszkolić?
	

	Czy jako zamawiający jesteś zainteresowany pakietem opieki?
Pakiet opieki:
- pomoc telefoniczna/e-mail
- kopie zapasowe sklepu
- aktualizacje systemu CMS WordPress i WooCommerce
- aktualizacje bezpieczeństwa

- drobne awarie
	

	Czy w przyszłości planujesz rozbudowę sklepu?
	

	Domena i serwer

	Czy firma posiada własną domenę i serwer? Czy posiadają Państwo dostępy do panelu administracyjnego?
	

	Czy serwer obsługuje bazy danych MySQL?
	


	Dodatkowe informacje

	Więcej informacji

Jeśli standardowe punkty briefu nie wyczerpują całości opisu projektu, tutaj można uzupełnić wszelkie informacje jakie powinniśmy otrzymać i uwzględnić w przygotowaniu oferty dla Państwa.
	


	Materiały wymagane od klienta

	Załączniki do projektu: 
Prosimy przesłać na nasz e-mail: biuro@studiokreacja.pl przykładowe załączniki: zdjęcia produktów, logo, treści, etc.
Logo i inne znaki graficzne – prosimy załączyć logo w krzywych, plik w formacie AI, EPS, CDR lub PDF.
Zdjęcia do projektu – prosimy załączyć zdjęcia jakie mają zostać użyte w projekcie.

Wszystkie materiały można wgrywać na nasze FTP.
Prosimy o stworzenie katalogu z nazwą firmy (bez polskich znaków i spacji):

host: studiokreacja.pl

login: ftp@studiokreacja.pl

hasło: klient12345



	Usługi dodatkowe

	Optymalizacja witryny

Napisz czy mamy zoptymalizować sklep pod kątem pozycjonowania w Google
	

	Pozycjonowanie

Prosimy o podanie sugerowanych fraz lub słów kluczowych, na które strona ma być pozycjonowana
	

	Linki sponsorowane

Prosimy o podanie sugerowanych fraz lub słów kluczowych, na których ma być widoczna Państwa tekstowa reklama
	

	Punkt na mapie Google

Czy utworzyć punkt na mapach Google? Poprawia to promocję i pozycjonowanie w wyszukiwarce Google.
	

	E-mail marketing

Czy chcesz budować bazę subskrybentów i wysyłać masowe wiadomości e-mail do swoich klientów?
	

	Kampanie bannerowe

Czy chcesz, aby twoja strona była reklamowana w całym internecie poprzez funkcję remarketingu w systemie Google AdWords?
	

	Facebook

Czy chcesz abyśmy utworzyli i prowadzili Twoją stronę na facebooku?
	

	YouTube

Masz lub planujesz prezentować swoje filmy? Założymy konto w serwisie YouTube i pomożemy w promocji.
	

	Firma w katalogach

Strona to za mało? Dodamy Cię do liczących się internetowych katalogów firm, aby firma była jeszcze bardziej popularna i rozpoznawalna.
	


Nasza odpowiedź i wycena

Czas oczekiwania na wycenę zwykle do 24 godzin.
Większość cen dostępna na stronie www.studiokreacja.pl/oferta/  
Potrzebna pomoc? Prosimy o kontakt: 


Sylwia Grzesińska
tel. 514 820 704

biuro@studiokreacja.pl
